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        Diagnose anfragen   
 
 
 
 
 
  
 
 
  
   
      QNAP Datenrettung vom Spezialisten
 
 
   Wir sind die Spezialisten, wenn es um die QNAP NAS Datenrettung und Datenwiederherstellung von NAS Modellen wie der Turbo Station oder Rackstation geht.

Lassen Sie jetzt Ihre QNAP Daten wiederherstellen: Wir retten Ihre Daten bei defekten Festplatten, Elektronik-Schaden oder beschädigtem Daten Volume. Alle NAS Modelle und RAID-Level werden unterstützt.

 
 
         Datenrettung starten   
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      Datenrettung anfragen
 
 
   Jetzt Anfrage für die QNAP Datenwiederherstellung stellen und kostenfrei beraten lassen!
 
 
           
   Name   
   Email   
   Rufnummer   
   Ihre Anfrage   
       Anfrage senden   
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
            Spezialisiertes RAID Datenrettungslabor
 
 
   QNAP wiederherstellen
 
 
   QNAP NAS Systeme gehören zu den am weitesten verbreiteten Netzwerkspeichern ( Network Attached Storage ) und werden sowohl von Unternehmen (high end nas) als auch Privathaushalten (soho) als zentrale Datenspeicher genutzt. Sie verfügen mit QTS über ein modernes Betriebssystem auf Linux-Basis und unterstützen eine Vielzahl von RAID-Konfigurationen (Redundant Array of Independent Disks) wie RAID0, 1, 5, 6 sowie RAID 10.
Trotz redundanter Datenspeicherung im RAID kann durch es zu einem plötzlichen Verlust der QNAP NAS Daten kommen, wenn etwa Festplatten-Fehler, ein Elektronik-Schaden (Überspannung), Firmware-Bugs oder Fehler durch den Endanwender dazu führen, dass kein Zugriff auf die Dateien und Ordner des QNAP NAS mehr möglich ist.
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            Effiziente und schnelle Wiederherstellung
 
 
   Professionelle QNAP Datenrettung
 
 
 
 
           Datenrettung starten   
 
 
 
 
 
        Wir verfügen über mehr als 15 Jahre Erfahrung bei der  Datenwiederherstellung von QNAP NAS Systemen wie der Turbostation oder Rackstation.
 
Die Wiederherstellung erfolgt bei mechanischen Schäden an Festplatten ausschließlich im hauseigenen Reinraumlabor und wird von erfahrenen Technikern und Ingenieuren durchgeführt. Die Datenrettung von Festplatten mit fehlerhafter Mechanik stellt beim Wiederherstellen von QNAP NAS Systemen häufig die Grundvoraussetzung einer Datenwiederherstellung dar. 

Aufgrund jahrelanger Forschung, Entwicklung und spezialisierter Lösungen für die Datenrettung von QNAP NAS sind wir die Experten für die Wiederherstellung von QNAP NAS Arrays und anderer RAID Verbünde. 
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     Experten für die QNAP Datenrettung
 
 
   15+ Jahre Expertise in der Datenwiederherstellung
 
 
 
 
        
 
 
 
 
 
 
           
 
 
 
 
 
     Zertifizierte Spezialisten
 
 
   Betreuung durch QNAP RAID Spezialisten
 
 
 
 
        
 
 
 
 
 
 
           
 
 
 
 
 
     Persönlicher Ansprechpartner
 
 
   Direkter technischer Ansprechpartner
 
 
 
 
        
 
 
 
 
 
 
           
 
 
 
 
 
     24/7h Express Datenrettung
 
 
   Schnellstmögliche Bearbeitung rund um die Uhr
 
 
 
 
        
 
 
 
 
 
 
           
 
 
 
 
 
     Alle QNAP RAID-Level
 
 
   RAID 0, 1, 5, 6, 10, 50, JBOD und Varianten
 
 
 
 
        
 
 
 
 
 
 
           
 
 
 
 
 
     Spezialisiertes QNAP Datenrettungslabor
 
 
   ISO Reinraum-Labor, in-house Lösungen zur Datenrettung
 
 
 
 
        
 
 
 
 
 
 
  
 
 
            Unser Datenrettungsservice für QNAP Speicher
 
 
   Bester Datenrettungsdienst
 
 
   Nach einem Datenverlust bei NAS Servern muss die Datenrettung von QNAP Systemen oft schnell und sicher durchgeführt werden. Wir stellen sicher, dass Sie sich bei uns gut aufgehoben fühlen. 
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24/7 Express
Für geschäftskritische Daten stellen wir mit der Express-Datenrettung sicher, dass Arbeitsausfälle minimiert werden und Sie schnell wieder handlungsfähig sind.
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Datenschutz / DSGVO
Wir garantieren die vertraulichen Bearbeitung im Zuge der Diagnose und Datenrettung. Bei Bedarf erhalten Sie eine individuelle Vertraulichkeitserklärung (NDA) für Ihren Unterlagen.
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Schnelle Auslieferung
Auf Wunsch werden die geretteten QNAP Daten per Kurier ausgeliefert. So sind Sie schnellstmöglich wieder arbeitsfähig.
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Persönlicher Kontakt
Alle Fragen und Arbeitsschritte können Sie direkt mit unseren QNAP Spezialisten besprechen.


 
 
 
 
        
 
 
 
 
 
 
        QNAP Daten retten?
 
 
   Wenn ein QNAP NAS System nicht mehr im Netzwerk gefunden wird liegt häufig ein fataler Ausfall des RAID Arrays vor. Meist sind dann mehrere RAID Festplatten defekt und das QNAP startet nicht mehr. Somit ist der RAID Verbund nicht erreichbar. Wie eine QNAP Datenrettung funktioniert zeigt unser Video eines realen Falls zur Datenwiederherstellung von QNAP NAS Systemen.
 
 
 
 
 
        

 
 
 
 
 
        

 
 
 
 
   
   	    QNAP Festplatten ausgefallen 
	    Kein Zugriff auf Ordner und Dateien 
	    Festplatte repariert im Reinraum-Labor 
	    RAID wiederhergestellt 
	    QNAP Reparatur erfolgreich  

 
 
         Datenrettung anfragen   
 
 
 
 
 
  
 
 
            Kundenstimmen
 
 
   Was unsere Kunden sagen
 
 
   Zu unseren Kunden zählen neben Privatkunden und Selbstständigen auch regelmäßig Universitäten, Forschungsinstitute, größere Fernsehproduktionen sowie eine breite Anzahl von Unternehmen.
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    “ Durch eine Stromausfall wurden zwei Festplatten im NAS beschädigt, welche im RAID 5 Verbund (5 Platten) konfiguriert waren. Es konnte eine vollständige Datenrettung durchgeführt werden. Nicht ganz billig, aber man merkt von Anfang an, dass man es hier mit Profis zu tun hat. ”
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  Steven Schulz
 IT-Consulting
 
 
 
 
 
 
 
 
        
 
 
 
    “ Ich wurde äußerst kompetent, zuvorkommend und freundlich auch am Wochenende/Nachts beraten. 

Es erfolgte eine schnelle unbürokratische Abwicklung der Wiederhstellung des QNAP Servers und das mit 100% Erfolg. ”
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  Jana Schubert
 Steuerberater*in
 
 
 
 
 
 
 
 
        
 
 
 
    “ Mein RAID-System zu Hause ist ausgefallen, und ich konnte meine Arbeit nicht fortsetzen. Als selbstständiger Fotograf war ich auf die Daten meises defekten RAID-Systems angewiesen. Die Datenretter konnten mehr als 95 % meiner QNAP Daten wiederhergestellen. Vielen Dank! ”
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  Christian Liepe
 Physiker
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Basierend auf 333 Rezensionen






Ingo Schmidt05:54 04 Aug 23

 Sehr freundliches und kompetentes Team!Perfekte Kommunikation, auch per Mail, gute telefonische Erreichbarkeit! Professionelle Datenrettung, auch bei eiligem Auftrag gegen Aufpreis Express-Service...  möglich. Insgesamt sehr empfehlenswert!mehr


Sophia Fries04:46 01 Aug 23

 Alle Daten von 5 Jahren Ausbildung waren weg nachdem mir die Festplatte auf den Boden gefallen ist. Jetzt habe ich quasi alles wieder! Würde jederzeit wieder so viel Geld bezahlen, auch, wenn es...  sehr teuer ist. Für die Arbeit vermutlich völlig gerechtfertigt!mehr


Ano nymous09:38 21 Jul 23

 Ich habe meine defekte Samsung HDD (2TB) hier einschicken lassen, um zu prüfen, ob ich von dem "Datenrettungsspezialisten" in Freiburg, bei dem ich meine Platte hab retten lassen, übers Ohr gezogen...  wurde. Tatsächlich verlangt 030-Datenrettung für die Wiederherstellung der Daten "lediglich" 357€, während die Datenrettungsklinik in Freiburg mir satte 600€ abgenommen hat (eine Preisdifferenz von fast 70%!). Ich kann euch daher diese Firma wärmstens empfehlen. Diese Leute arbeiten gewissenhaft und verrechnen nur das, was wirklich anfällt.mehr


Liz Bernatzek12:51 19 Jul 23

 Sehr freundlich, geduldig und Daten werden sicher behandelt. Sehr zu empfehlen! 


Adam Berry13:45 27 Jun 23

 Nicht nur war die 100%ige Dattenrettung perfekt und komplett, war sie auch sehr schnell, mit der verfügbaren Informationen zum Stand immer von der Firma weitergegeben. Ganz hilfreich, wenn man...  einfach nur wissen will, was die Situation bei einem Verlust von Daten ist, dass man nachts wieder schlafen kann. Zusätzlich sind sie bei 030 Dattenrettung auch sehr freundlich. Herzlich empfohlen.mehr


Viva la Vida09:36 20 Jun 23

 030 Datenrettung was für ein Top Unternehmen. Kurz gesagt , meine externe Festplatte war defekt und man hat meine Daten tatsächlich retten können, wofür ich euch sehr dankbar bin🙏🏼....  Natürlich hat solch eine Datenrettung seinen Preis aber das war es mir wert. Viele Grüßemehr


Bruno Krauß07:58 14 Jun 23

 Professionelle Arbeitsweise bei fairen Preisen. Top! 


K. P.17:39 25 May 23

 Mein Laptop wurde durch Löschwasser unbrauchbar, sodass ich die SSD ausbaute. Nachdem Versuche, die Daten mittels Adapter auf einem anderen Rechner zu sichern, gescheitert waren, und ich in einem...  anderen Unternehmen schon einmal schlechte Erfahrungen gemacht hatte, ging zu den Datenrettern, und ich kann mich meinen begeisterten Vor-Rezensent*innen nur anschließen.Die Datenretter sind seriös:- Sie geben keine falschen Versprechen ab.- Die Preise sind transparent. Je dringender man den Datenträger braucht, desto höher sind die Preise -- was verständlich ist. Für den günstigsten Tarif stellt man sich sozusagen hinten in der Schlange an -- die Aufträge werden in der Reihenfolge abgearbeitet, in der sie eingehen.Wenn man es nicht eilig hat, ist die Diagnose kostenlos (ansonsten zahlt man einen Express-Aufschlag).- Fragen zu den AGB werden verständlich beantwortet.Die Datenretter sind Profis:- Sie haben meine Daten zu 100 Prozent wieder herstellen können, obwohl es Schäden an der Elektronik gab.- Die Kommunikation per Mail lief einwandfrei, Antworten kamen prompt.Die Datenretter sind freundlich:- Alle technischen Details wurden geduldig und für den Laien verständlich erklärt. Keinerlei Arroganz, Besserwisserei oder Standesdünkel, wie man es anderswo erleben kann.- Ich bekam beim Abholen des Datenträgers sogar eine Tafel Schokolade. Wie süß!Für die Wiederherstellung der Daten auf einer 512GB-Festplatte habe ich 595 Euro inkl. MwSt. bezahlt.Ich habe 030 Datenrettung schon im Bekanntenkreis und weiterempfohlen.mehr


Dennis15:19 24 Mar 23

 Ich bin mehr als zufrieden (:Meine Festplatte hatte einen sehr schweren mechanischen Schaden(viel schlimmer ging es fast garnicht mehr). Die Aussichten auf eine Datenrettung waren eher schlecht. Da...  sich aber über 100GB darauf befinden, ging ich das Risiko ein und es wurden tatsächlich nahezu ALLE Daten gerettet !Dazu noch ein super Service und sehr nette Mitarbeiter.Hier passt einfach alles (:mehr


Manu Duda10:25 20 Mar 23

 Es war zwar recht teuer aber ich bin froh das alle Daten gerettet werden konnte. bin sehr zufrieden. 


Ernst-Günther Grünbaum, Prof. Dr.09:12 17 Mar 23

 Schnelle und wirksame Hilfe, per Telefon und E-Mail. Sehr zu empfehlen, Danke!!! 


Hanna Toffi12:56 01 Mar 23

 Sehr guter und schneller Service! Habe ein sehr entgegenkommendes Angebot erhalten, welches ich dankbar annahm und am Ende gab es sogar eine Tafel Schokolade zur neuen Festplatte dazu. 


Matthias K20:59 20 Feb 23

 Ich hatte die Hoffnung schon aufgegeben, die Daten meiner SDKarte wiederzubekommen. Die Firma hat es geschafft! Nicht ganz preiswert, aber 100% gerettet. Ganz vielen Dank dafür. 


Annett Walter17:56 17 Feb 23

 Ich bin Übersetzerin und hatte einen schwerwiegenden Systemabsturz auf Grund eines beschädigten SSD-Speichers. Kurz zuvor war auch mein Backup-System ausgefallen. Die Schadensaufnahme, Versendung...  des defekten Datenträgers, Analyse, Datenrettung und Rücksendung erfolgten in weniger als einer Woche, da es bei 030 Datenrettung einen Business Express Service gibt und die Leute sogar spätabends und am Wochenende arbeiten. Es war ein sehr großer Aufwand, aber meine Daten konnten nahezu 100-prozentig wiederhergestellt werden. Das Unternehmen ist sehr professionell, der Service sehr zuvorkommend und freundlich. Meine klare Empfehlung sowohl beruflich als auch privat. Es lohnt sich!!!mehr


Norbert Klippstein09:54 13 Feb 23

 Wunderbare Firma! Datenrettung hat vollständig geklappt und die Kommunikation und Hilfsbereitschaft war schnell und unglaublich gut. Wir können die Firma nur empfehlen. 


jenny r09:50 12 Feb 23

 Alle meine Daten konnten trotz anfänglicher Zweifel gerettet werden! Freundlicher, zuverlässiger Service und Erreichbarkeit - alles so wie es sein sollte! Nochmal tausend dank, ich bin happy! 


Stefan Dieckerhoff09:20 10 Feb 23

 Ich kann diesen Datenrettungs-Spezialisten nur empfehlen.Die Datenrettung ist zwar nicht ganz günstig, die Preise sind aber durchaus marktüblich.Schon die Beratung im Vorfeld war sehr kompetent...  und zielführend. Meine Festplatte hatte nach 8 Jahren Benutzung einen defekten Schreib- Lesekopf und schwerwiegende Schäden an der Oberfläche. Dennoch wurden alle Daten zu 99% wiederhergestellt.Vielen Dank für die gute Arbeit !mehr


Klaus K09:15 10 Feb 23

 Bin sehr zufrieden, alle wichtigen Daten die auf der Festplatte waren konnten gerettet werden. 


Jana Weber20:30 31 Jan 23

 Sehr guter Service, persönliche Betreuung und bestes Ergebnis. Vielen Dank, ich kann das Team nur weiterempfehlen. 


Gernot Hanke14:46 25 Jan 23

 Unternehmen top. Volle fachliche Kompetenz. 100% verständliche Erläuterungen zum Sachverhalt auch bei fachlich weniger versierten Kunden. Und das bei äußerster Freundlich- und Höflichkeit. Behebung...  der Fehler zur vollsten Zufriedenheit.Absolute Termintreue und sehr gutes Leistungs-/Preisverhältnis. Bin äußerst zufrieden.Mit freundlichen GrüßenG. Hankemehr


Martin Schenkel12:50 16 Dec 22

 Sehr kompetent, sehr professionell, einfach unkompliziert! Uneingeschränkt mein Datenrettungspartner!!!!! Fünf Sterne und fünf Ausrufezeichen ohne Fragezeichen!!!!! 


Antje Eckert14:10 12 Dec 22

 Sehr kompetente und freundliche Beratung, schneller Service und gute Tipps, wie man „Datenunfälle“ zukünftig vermeidet. Klare Empfehlung 


Eva Schönfeld19:58 04 Nov 22

 absolut kompetent, schnell und sehr freundlich! inkl. schöne Zusatzüberraschung im Paket. Vielen Dank für die Hilfe. 


David Löwe12:11 04 Nov 22

 Weit und breit die einzigen seriösen Profis. Schnell, keine versteckten Kosten und stets freundliche Kommunikation. 


M W14:40 24 Oct 22

 Wir sind sehr dankbar für die tolle Arbeit und einfach mega glücklich, dass 100% unserer Daten gerettet werden konnten: Familienbilder und -videos von mehreren Jahren sind wieder da! Tausend Dank!!! 


Thor McHammer20:10 13 Oct 22

 Nur das Beste... :-)Schnell, kompetent, zuverlässig und freundlich.Die Datenrettung war ein voller Erfolg und wir sind dem Team sehr dankbar! 


Robert Boehnèl11:37 11 Oct 22

 Ich hatte meine Festplatte mit einem falschen Netzteil angeschlossen. Die 030 Datenrettung hat mir ein kostenloses Angebot gemacht und die Versandgebühren zum einschicken der Festplatte...  übernommen.Die 030 Datenrettung konnte 100% meiner Daten retten.mehr


Rene Douvenou10:00 22 Sep 22

 Endlich ein super, ehrlicher Laden ... herzlichen Dank an das Team!!! Sehr kompetent, sachlich und preislich absolut in Ordnung! Meine absolute Empfehlung.Sie haben meine Daten von meiner externen...  Festplatte zu 100% wieder herstellen können.-------------------------------------------------------------------------Achtung:Dreht keine Extrarunden mit anderen Firmen im Internet mit tollen Versprechungen ... Mit meiner externen Festplatte habe ich eine lange Odyse gehabt. Jeder von denen meinte, keine Chance! aber hohe Kosten für Tests abgerechnet.-------------------------------------------------------------------------Besten Dank noch einmalGrüsse Renémehr


Doris Nabrowsky12:36 06 Sep 22

 Die Datenrettung ist fast vollständig gelungen.Eins sehr schönes Ergebnis, sonst wären wichtige Dokumente und Fotos für mich verloren. 


Martin Reiher11:11 11 Aug 22

 Meine Festplatte ging, ohne Vorwarnung, kaputt. NIX mehr ! TOT !Meine Datensicherung war leider auch fehlerhaft und unvollständig. Viele Vorlagen, Schriftwechsel, Tabellen, Dokumente: WEG ! ...  Letzte Hoffnung: 030 Datenrettung Das man eine "tote" Festplatte NICHT für € 94,99, retten kann, war mir vorher klar. TOLLES Ergebnis: 99,8% meiner wichtigsten Daten, konnten wieder hergestellt werden. Transparente Preisinfo findet vorher statt. Klare Empfehlung !mehr


Sebastian Degenbeck12:05 01 Aug 22

 Schnell, günstig und erfolgreich – absolut empfehlenswert! 


le lain11:15 09 Jul 22

 Super schnelle Reperatur, günstig bzw berechtigter Preis für das Problem, klare Kommunikations. Nirgendwo anders und gerne immer wieder 🙂 


Brinkmann Julius14:21 24 Jun 22

 Sorgfältige und kostenlose Analyse. Leider ist in meinem Fall keine Datenrettung mehr möglich. Trotzdem professioneller und schneller Service! Danke das ihr euch die Zeit genommen habt. 


Hendrik Ost20:43 16 Jun 22

 Sehr freundlich und vom Fach.Ich hatte eine alte Festplatte mit wichtigen Dateien. Diese wurde leider schwer beschädigt und hörte sich grauenvoll an. Als wäre nichts zu retten.Doch 030...  Datenrettung hat es geschafft nahezu 100% aller Daten wiederherzustellen und das in einer bemerkenswert schnelles Zeit.Falls ich nochmal Probleme haben sollte komm ich auf jeden Fall wieder. Vielen Dank.mehr


Federico Coderoni07:29 31 May 22

 So, my hard drive has started to have some problems and I couldn't access anymore. I tried to use some programs to recover data but it didn't work at all. More than 400Gb of any kind of files...  (documents, fotos, videos and so on) were going to be definitely lost. Then I took it to 030 Datenrettung and I crossed my fingers. The owner is a very nice, honest and patience person and above all available 7 days a week from 09 to 23! At the end ALL my files have been recovered, I was simply incredulous. I definitely suggest you to go there if you have any problems with your hard drive.mehr


Robert Niestroj-Pahl04:30 24 May 22

 Ich habe eine externe Festplatte mit einem Headcrash eingeschickt, auf der alle meine Familien- und Kinderfotos aus den letzten 15 Jahren waren. Dummerweise keine Sicherungskopie. Bei 030 wurde mir...  von einem Rettungsversuch abgeraten, weil die Chancen sehr gering sind. Ich habe es trotzdem probiert und - was soll ich sagen: 100% der Bilder und Daten wurden wiederhergestellt. Noch einmal mache ich den Fehler ohne Backup nicht und musste nun "Lehrgeld" bezahlen (ca. 1200 Euro) aber ich bin sehr froh, unsere Fotos wieder zu haben!mehr


Thomas Steinborn08:46 20 May 22

 Besten Dank für die sorgfältige Diagnose, nachvollziehbare Einschätzung und ehrliche Mitteilung und Empfehlung.Diese Firma kann ich nach meiner bisherigen Erfahrung uneingeschränkt empfehlen. 


Andrea16:12 16 May 22

 Super freundlich, kompetent und schnell! Sehr zu empfehlen 👍 


Jeannine Ebert17:30 15 Apr 22

 100 % der Daten gerettet. Obwohl schwere Schäden vorlagen. Der Auftrag wurde schneller erfüllt, als vereinbart. Auch wenn es nicht gerade günstig ist, schlimmer wäre, wenn alles verloren wäre....  Vielen Dank für die tolle Arbeitmehr


Hartmut Schmidt12:44 13 Apr 22

 Das war wirklich eine erfreuliche Erfahrung von A bis Z! Der Preis ist fair, die Kommunikation verläuft zuverlässig und reibungslos, die Datenrettung war perfekt. Ich kann die Firma nur...  weiterempfehlen und würde mich jederzeit wieder vertrauensvoll an sie wenden.mehr


Jens Richter15:59 23 Mar 22

 Meine Festplatte ging nicht mehr an. Der USB-Anschluss schien komplett kaputt. Über ein Schnittstellenkabel gab es leider keine Möglichkeit, da der Anschluss komplett mit der Platine verlötet war....  Aber die 030 Datenrettung hat unkompliziert und professionell weitergeholfen. Danke dafür! Arbeit TOP, Zeitraum der Bearbeitung TOP, Kommunikation TOPmehr


Bernhard Ludwig14:03 17 Mar 22

 Meine 4TB Festplatte war plötzlich unter Windows nicht mehr sichtbar.Die kostenlose Analyse bei 030-Datenrettung ergab eine beschädigte Lese-/Schreibeinheit und Fehler in der Firmware der...  Platte.Damit gab es schon eine recht harte Nuss zu knacken. Ich konnte mit 030 Datenrettung die einzuleitenden Schritte sehr zeitnah und transparent abstimmen, als Zeit für die Datenrettung wurden ohne Schnellservice Zuschlag ein Zeitrahmen von bis zu 5 Wochen veranschlagt.Nach 4 Wochen erhielt ich die Info, dass 99.99% der Daten gerettet werden konnten, dazu die entsprechende Dateiliste.1 Tag später dann die Zusendung der wiederhergestellten Daten auf einer externen Festplatte. Die Überprüfung der geretteten Daten meinerseits ergab, das alles perfekt restauriert worden war.Vielen, vielen Dank, meine Erwartungen wurden wirklich übertroffen!!Ich würde in einem ähnlichen Fall sofort wieder auf die Kompetenz von Datenrettung 030 vertrauen.Bernhard Ludwigmehr


Konstantin Hungs19:21 13 Jan 22

 Ich konnte die Datenrettung und die Qualität der Arbeit von 030 Datenrettung nicht testen, denn ich wurde am Telefon völlig kostenfrei beraten und konnte meine Daten mit Hilfe eines Livesystems auf...  eine funktionierende Festplatte übertragen. Ich bin selber nicht auf diese Idee gekommen und hätte gerne für die Datenrettung gezahlt. Das zeugt von sehr viel Größe von 030 Datenrettung, denn sie hätten meine Situation auch einfach in ein leichtes Geschäft verwandeln können. Sehr professionell. "Gerne wieder" passt an dieser Stelle nicht, daher "gerne zum ersten Mal" sollte ich mal ein Problem haben, welches ich wirklich nicht alleine lösen könnte.mehr


Shanice08:20 12 Jan 22

 Ich habe meinen USB-Stick dort eingereicht und sie konnten alle Daten auf dem schwer beschädigten USB-Stick retten und sichern. Der erhöhte Preis finde ich dadurch angebracht, kann aber nicht von...  jedem Studenten bezahlt werden.mehr


Peter Meyer13:18 11 Dec 21

 Trotz mäßig guter Vorhersage konnte der Großteil der Daten gerettet werden.Die Beratung war professionell und realistisch.Sehr freundlich und hilfsbereit! 


Robsen04:49 10 Dec 21

 Vielen vielen Dank. Meine verloren geglaubten Videos wurden in ursprungsqualität wiederhergestellt. Es war jeden Cent wert. Tolle Arbeit, ich würde mich immer wieder an 030 Datenrettung wenden! 


Maya Niethard12:40 28 Nov 21

 Alles wichtige gerettet! Kompetente Beratung, super Service. Fairer Preis. 


Isabelle de Keghel17:10 18 Oct 21

 Nach einem Defekt auf der Speicherkarte war ein Großteil der Fotos, die ich im Auftrag meiner Schule von der Abschlussfeier der zehnten Klassen gemacht hatte, verloren. Eine Katastrophe, denn es...  ging um mehrere tausend Bilder! Bei meiner Anfrage am Telefon machte die Firma mir keine übertriebene Hoffnung auf eine Rettung der Daten. Sie machte aber sehr schnell eine Analyse der Speicherkarte mit dem Ergebnis, dass die Rettungsaussichten gut sind.Ich erteilte den Auftrag. Die Fotos wurden alle wiederhergestellt, was nicht nur mich, sondern viele Eltern und Schüler_innen glücklich gemacht hat, die sich auf meine Bilder verlassen und gefreut hatten.Die Kommunikation mit der Firma war sehr angenehm, das Vorgehen wurde transparent und freundlich erklärt, die Arbeit war top und schnell, der Preis sehr angemessen. 100prozentige Empfehlung für diese super Firma! Es ging ihr eindeutig um guten Service, nicht darum, möglichst viel Geld zu verdienen!mehr


Jose Brume16:56 06 Oct 21

 Die SSD-Festplatte meines Laptop hat von einem Tag auf den anderen den Dienst versagt. Eine Datensicherung hatte ich nicht. Ziemlich dumm.Ich habe die SSD zu 030 Datenrettung geschickt und von...  ihnen einen Kostenvoranschlag für die Datenrettung bekommen. Nicht billig bei SSD. Eine Sicherung erspart einem diese Kosten.Die Datenrettung hat für alle relevanten Daten geklappt. Preis wie im Kostenvoranschlag.Die Kommunikation war schnell und klar.P.S.: Ich habe mich gewundert über die vielen positiven Bewertungen, war fast ein wenig skeptisch deswegen. Ich muss aber sagen, dass der Service wirklich vertrauenswürdig und transparent ist. Also gebe ich gern volle Punktzahl.mehr


C. G.08:35 23 Aug 21

 Vielen Dank! Alle Daten sind gerettet!Ich freu mich total!!!! 


Cili K10:18 29 Jul 21

 Tolle Beratung, tolle Service.Ich kann es nur weiterempfehlen. 


Manfred Dießelhorst06:48 06 Jul 21

 Ich möchte mich noch einmal herzlich für die professionelle Bedienung und die annähernd 100 % Datenrettung bedanken. 


Gerald Erdmann22:19 17 Jun 21

 Schnell, hilfreich und stets auch erklärend, was möglich ist und was nicht. Sehr gute Kommunikation und vor allem: Fast immer konnten die Daten vollständig gerettet werden! Immer wieder gern, wenn...  meine Kunden mal wieder das Backup vergessen haben ...mehr


Maria Marhoffer15:19 28 May 21

 Ich bin wirklich sehr zufrieden. Meine Festplattendaten wurde trotz eines heftigen Schadens und keiner Garantie, ob diese überhaupt geretten werden können zu 92% wieder hergestellt. Service ist...  super schnell, professionell und der Preis dafür im Vergleich akzeptabel. Kostenlose Analyse des Schadens und Kostenvoranschlag, Kundenservice ist unkompliziert und professionell. Nur zu empfehlen!mehr


Kevin Grüssing06:19 20 May 21

 Super Arbeit ich bin sehr zufrieden. Bei defekten gerne wieder diese Firma. 


Martina Renic16:27 15 May 21

 Super zufriedene Kundin! Die Fotos und Videos meiner externen Festplatte konnten vollständig gerettet werden. Sehr professionelle, freundliche Kommunikation und transparenter Ablauf. 100 %...  Weiterempfehlung! PS: Vielen Dank für die Süßigkeiten für meine Kinder beim Abholen der neuen Festplatte, sie haben sich sehr darüber gefreut 🙂mehr


H Sofka14:08 09 May 21

 unkompliziert, zuverlässig, schnelle Bearbeitung, meine Daten wurden gerettet 


Jackson Hogan13:24 23 Apr 21

 Incredibly fast, responsive and accommodating. They recovered all my lost footage within a day and arranged a courier, absolutely saving a commercial project that was at stake. Could not reccommend...  more.mehr


Mario Nicolosi12:07 19 Apr 21

 Super Leistung. Die haben geschafft, ALLES zu retten. 


Toni Rüde-Mösenthin16:41 08 Apr 21

 5 Sterne reichen garnicht dafür. Wir hatten eine Totalausfall unserer Festplatte. Head Crash. Die Prognose sah zuerst sehr sehr schlecht aus. Aber 030Datenrettung hat innerhalb eines Tages alle...  Daten zurück holen können!! Super Service, super Leistung.Immer wieder (hoffentlich zwar nicht) gerne!Absolut zu empfehlen.mehr


Stefan Horn12:17 06 Apr 21

 Sehr kompetent und freundlich! Die Daten auf meiner Festplatte konnten zu 100% wieder hergestellt werden. Im Vorfeld wurde mit genau beschrieben, was defekt ist, wie weiter vorgegangen wird und was...  mich der ganze Spaß kostet.Ich hatte den Express-Service nicht in Anspruch genommen, hatte die Daten aber innerhalb vier Wochen wieder inkl. einer Tafel Fair Trade Schokolade.... ;-)Wem seine Daten etwas wert sind: 100% Weiterempfehlung!mehr


Barbara Dp09:58 01 Apr 21

 Vielen Dank. Super sowie kompetente Beratung und Service. Kann ich nur weiterempfehlen!! 


Roswitha Bell14:11 21 Mar 21

 Hat sehr gut geklappt. Kann ich mit gutem Gewissen weiterempfehlen. 


Franziska Hülß20:26 05 Mar 21

 ging super schnell, super nett und trotzdem mir die Datenrettung am Ende zu teuer war, hat mir der Mitarbeiter noch Fragen beantwortet und ne Einschätzung gegeben bezüglich der kaputten Festplatte....  Hab mich da gut aufgehoben gefühlt, sehr vertrauenwürdig!mehr


khai phung20:39 03 Mar 21

 Von mir auch mal 5Sterne für die Leistung und Transparenz, auch wenn ich zum Glück noch nie das Vergnügen mit einem Datenrettungsservice zuvor hatte. Alle Daten wurden gerettet bei einem nicht ganz...  einfachen Problem (logischer Schaden, verschlüsselt). Tja und der neuen Festplatte wurde noch ein extra Kabel ohne Aufpreis hinzugelegt. Thxmehr


Benedictus Scaevola22:13 25 Feb 21

 Gegen Aufpreis gestellte, neue Festplatte vorgestern nach wenigen Wochen zurückgekommen, alle Daten der alten defekten Festplatte griffbereit, als wäre nichts gewesen ("nichts" im Sinne von...  "Firmware-Problem inklusive Beinahe-Nervenzusammenbruch" 😉 ) . Im Paket darüber hinaus neben Flyern noch Kugelschreiber und Schokolade - bin mehr als zufrieden, nochmals vielen Dank für die Hilfe! 🙂mehr


Master Jaro14:07 19 Feb 21

 Wir haben hier eine gute Erfahrung gemacht. Schnell, professionell, und gute Qualität. Uns wurde bei einer fehlerhaften Samsung SSD geholfen. Vielen Dank an Herrn Schauerhammer!Ablauf: Die vielen...  guten Rezensionen und guten Erfahrungsberichte in Foren haben uns dazu bewogen, die Datenrettung bei 030 zu versuchen. Wir hatten vorher telefoniert, dann die fehlerhafte 2 TB Samsung SSD mit 1.5 TB Daten darauf und eine leere Festplatte direkt vorbeigebracht. Nach 3 Tagen kam das Ergebnis der Analyse, dass eine Datenrettung möglich ist. Auftrag vergeben, 3 Tage später waren 100% der Daten wiederhergestellt und auf die leere Festplatte übertragen worden. Nur ca. 0.1% der Daten waren beschädigt (einige Fotos hatten schwarze Linien, die beschädigten Video Dateien liefen aber einwandfrei). Wir bekamen auch eine Liste mit allen Daten, und welche beschädigt waren, per Email. Auf der neuen Festplatte waren alle Daten zudem sauber in 2 Ordnern getrennt nach "Normal" und "Eventuell beschädigt". Der Preis war sicherlich kein Schnäppchen, aber die Qualität ist top. Die Frage ist dann einfach, ob es einem Wert ist, die Daten wiederzubekommen.mehr


Stefan16:42 11 Feb 21

 Angemessen schnell, kompetent und vertrauenswürdig! Man wird über die wichtigen Schritte der Datenrettung informiert und fühlt sich gut aufgehoben. 


Katrin Rosanski10:45 23 Jan 21

 Hatte solche bange, dass alles futsch ist, da es sich um private Fotos gehandelt hat. Aber alle Daten gerettet. Super freundlich, super kompetent. Jederzeit wieder. 


Stefanie08:54 21 Jan 21

 Sehr guter Kundenservice, Preise für die professionelle Arbeit absolut angemessen 
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       QNAP Rackstation & Turbostation Daten retten
 
 
   QNAP Datenrettung: Kosten
 
 
   Die Kosten einer QNAP Datenrettung hängen von verschiedenen Faktoren ab. Ausschlaggebend sind der vorliegende Schaden am QNAP NAS, die RAID-Konfiguration, die Anzahl und Kapazität der Festplatten oder SSDs. Nach der fundierten Diagnose des defekten QNAP Speichers erhalten Sie eine Einschätzung des Schadens sowie ein Festpreis-Angebot zur Datenrettung.
 
 
 
 
 
  
 
 
            Diagnose
 
 
   Standard-Diagnose zur Datenrettung
 
 
   kostenfrei
 
 
   INKLUSIVE
 
 
   	    Kostenfreie Einsendung 
	    Diagnose in 3 Tagen 
	    Reinraum-Datenrettungslabor 
	    Persönlicher Ansprechpartner 
	    Zertifizierte Spezialisten 
	    Optional: Business / Express 
	    Festpreis-Angebot 

 
 
         Diagnose starten   
 
 
 
 
     Logischer Schaden
 
 
   Dateisystemschäden, gelöschte Dateien und Volumes
 
 
   ab 299€
 
 
   QNAP Defekt
 
 
   	    RAID Konfiguration gelöscht 
	    QTS Update fehlgeschlagen 
	    Firmware Fehler 
	    Freigabe oder Share gelöscht 
	    Volume gelöscht 
	    Ordner verschwunden 
	    Kein Zugriff auf Freigabe 

 
 
         Datenrettung starten   
 
 
 
 
     Physischer Schaden
 
 
   Defekte Festplatten im RAID, Elektronik Defekte, Feuer- und Wasserschäden
 
 
   ab 349€
 
 
   QNAP Defekt
 
 
   	    Defekte QNAP Festplatte(n) 
	    Schaden durch Überspannung 
	    Defekter QNAP RAID-Controller 
	    Ausfall von QNAP Festplatten 
	    QNAP Lese-/Schreibfehler 
	    RAID degraded / herabgesetzt 
	    QNAP startet nicht 

 
 
         Datenrettung starten   
 
 
 
 
 
  
 
 
        NAS Datenrettung in 4 Schritten
 
 
   Ablauf der QNAP Datenrettung
 
 
   Die wichtigsten Schritte der Datenwiederherstellung von QNAP Speichersystemen für Sie zusammengefasst. Sie möchten Ihre QNAP Daten retten? Wir beraten Sie gerne umfassend zu allen Fragen einer Datenwiederherstellung.
 
 
 
 
 
             
    1. Einsendung  
  Defektes QNAP NAS oder alle Datenträger für die Diagnose einsenden. In dringenden Fällen Abholung durch einen Kurier. 
 
 
 
 
 
 
          
    2. Diagnose  
  Fundierte Diagnose des QNAP Schadens im Reinraum-Datenrettungslabor. Beurteilung des Schadens und Erstellung eines Festpreis-Angebots. 
 
 
 
 
 
 
          
    3. Datenrettung  
  QNAP Repartur im Datenrettungslabor. Defekte Festplatten werden im Reinraum-Labor repariert und das RAID Array wird rekonstriert. 
 
 
 
 
 
 
          
    4. Daten-Übergabe  
  Abschluss der QNAP Datenrettung. Kundendaten werden auf einen Datenträger nach Wunsch kopiert. Übergabe der geretteten QNAP Daten. 
 
 
 
 
 
 
 
            [image: ] 


 
 
   Fragen zur QNAP Datenrettung
 
 
 
 
 
           Was sind die Kosten einer QNAP Datenrettung? 
 Die Kosten einer QNAP Datenrettung sind abhängig vom Schadensbild und der jeweiligen RAID Konfiguration:
	Anzahl der RAID Festplatten im QNAP
	verwendetes RAID-Level
	Art und Schwere des Festplatten-Schadens
	Kapazität der Einzelfestplatten / SSD
	Vorliegen einer Virtualisierung / iSCSI
	Kapazität des RAID / Datenvolume

 
Nach einer fundierten Diagnose erhalten Sie eine Einschätzung für die QNAP Datenwiederherstellung sowie ein Festpreis-Angebot für die Datenrettung.

 
       Ist eine Express Datenrettung des RAID möglich? 
 Ja, wir bieten auf Wunsch einen 24/7h Express-Service für die QNAP Datenrettung an.
Damit die QNAP Datenwiederherstellung schnellstmöglich durchgeführt werden kann wird sich ein Techniker direkt mit Ihnen in Verbindung setzen und stimmt alle Einzelheiten bzgl. Ihrer RAID-Datenrettung mit Ihnen ab.
Je genauer die vorliegenden Informationen bezüglich der verlorenen und zu rettenden Dateien sind umso schneller können unsere Spezialisten die Daten wiederherstellen.

 
       Wie ist der Ablauf einer QNAP Datenrettung? 
 Auf Wunsch wird das defekte QNAP NAS bei Ihnen von einem Kurier abgeholt oder Sie übersenden es uns kostenfrei über den Diagnose-Auftrag. 
Sobald das QNAP Speichersystem von unseren RAID-Spezialisten einer fundierten Diagnose unterzogen wurde unterbreiten wir Ihnen ein individuelles Festpreisangebot für die Datenwiederherstellung. 
Nach Ihrer Freigabe beginnen unsere Experten mit der Reparatur des QNAP NAS und erhalten so wieder einen Zugriff auf den Festplattenverbund.
Nach Abschluss der Datenrettung erfolgt die Übergabe der geretteten Dateien an Sie.

 
       Ist eine Datenrettung bei mehr als 2 defekten Festplatten möglich? 
 In den meisten Fällen ist eine QNAP Datenrettung auch bei zwei oder mehr ausgefallenen Festplatten im RAID Array möglich. 
Je nach Schadensbild und RAID-Level müssen bei einem schweren Festplattenschaden im QNAP die entsprechenden Festplatten in unserem Datenrettungslabor mit Reinraum rekonstruiert und repariert werden. 
Nur in Fällen bei denen die Datenplatten der Festplatten zu schwer beschädigt sind oder ein kritischer (nicht behebbarer) Firmware-Schaden an den Festplatten vorliegt kann es vorkommen dass eine Datenrettung nicht mehr möglich ist. 

In 98% aller Datenrettungsfälle die in unserem Haus bearbeitet werden ist eine Datenwiederherstellung des QNAP Verbunds jedoch möglich.

 
       Wie hoch ist Ihre Erfolgsquote? 
 Wir halten die Angabe von Erfolgsquoten für nicht seriös. Gleiches gilt für im Internet beworbene Datengarantien:
Jeder Datenrettungsfall ist anders gelagert und es bedarf einer fundierten Diagnose, um eine Aussage zu den Chancen einer Datenwiederherstellung treffen zu können.
Zwar lassen sich auch bei  mehrfachem Festplattenausfall die Daten eines QNAP RAID in 98% aller Fälle noch retten, dennoch kommen Fälle vor, bei denen dies nicht mehr möglich ist.

 
 
 
 
 
 
      
 
 
 
 
 
 
        QNAP ausgefallen
 
 
   Häufige QNAP Fehler
 
 
   Wenn ein QNAP plötzlich nicht mehr angezeigt wird, die Netzwerkfreigaben nicht erreichbar sind oder das NAS nicht mehr startet kann dies verschiedene Ursachen haben. In den meisten Fällen liegt ein Defekt an den NAS-Festplatten im QNAP Array vor, weshalb Netzwerkdienste nicht gestartet werden und kein Zugriff auf Ordner und Dateien mehr besteht. 
 
 
 
 
 
        	    QNAP keine Daten mehr sichtbar 
	    RAID Konfiguration gelöscht 
	    Defekter RAID-Controller 
	    Disk failed / Festplatte ausgefallen 
	    Drive missing 
	    Invalid RAID volume 
	    In degraded mode Read only 

 
 
 
 
     	    Elektronikschäden durch Überspannung 
	    Systemstatus-LED leuchtet blinkt rot 
	    Festplatte X ist ausgefallen bzw. getrennt 
	    QTS Firmwareupdate fehlgeschlagen  
	    RAID offline oder RAID critical 
	    QNAP Volume im Notfallmodus 

 
 
 
 
     	    Multiple Disk Failure 
	    Kein Zugriff auf Ordner und Dateien 
	    Problem is detected with Array 
	    disk drive x failed or is unplugged 
	    lost volume 

 
 
         Datenrettung anfragen   
 
 
 
 
 
  
            Einige Unserer Kunden
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      Erste Hilfe bei QNAP Datenverlust
 
 
   Sie haben Fragen zur QNAP Datenrettung?
 
 
   Unsere Techniker beraten Sie gern zu allen Fragen rund um die Datenwiederherstellung von QNAP Speichersystemen. Hinterlassen Sie Ihre Rufnummer und wir rufen Sie umgehend zurück. Oder starten Sie gleich mit der kostenfreien Diagnose Ihrer Turbo Station bzw. Rackstation NAS.
 
 
         Kostenfreie Diagnose anfragen   
 
 
       Bekannt aus*:
 
 
   [image: QNAP Datenrettung DPReview] 


 
 
   [image: ] 


 
 
   [image: ] 


 
 
   [image: QNAP Datenrettung apfeltalk] 


 
 
 
 
 
  
 
         Rückruf anfordern
 
 
   Sie haben einen QNAP Datenverlust erlitten und möchten die QNAP Daten retten lassen? Fordern Sie eine kostenfreie Erstberatung an, wir melden uns umgehend!
 
 
           tel   
       Jetzt beraten lassen   
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
            [image: QNAP Datenrettung Logo] 


 
 
   Professionelle QNAP Datenrettung und und Datenwiederherstellung von Turbo Station und Rack Station NAS Speichern.
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     RAID & NAS Datenrettung
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     Kontakt
 
 
   	    0800 66 47 081 
	    info@qnap-datenrettung.de 
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